TeamSet | Lösch- und Aufbewahrungskonzept
Lösch- und Aufbewahrungskonzept
TeamSet Live-System, Protokolle und Sicherungen
	Produkt
	TeamSet

	Stand
	24.08.2026

	Verantwortlich
	Marcos Caprile Santos, handelnd unter MinutMate



Grundsätze
Daten werden zweckgebunden, nach Datenklasse und nachvollziehbar gelöscht. Sperrung oder Anonymisierung ersetzt Löschung nur, wenn ein dokumentierter Zweck oder eine gesetzliche Pflicht fortbesteht.
Fristen
	Datenklasse
	Regel

	Account und Kontakt
	sofort deaktiviert; nach 14 Tagen gelöscht/anonymisiert

	Aktive Mitgliedschaft
	bis Austritt/Entfernung; danach beendet und Zugriffsrechte entzogen

	Historische Teilnahme
	nur neutraler Anzeigename; Kontakt und private Gründe werden entfernt

	Sitzungen/Push-Token
	bei Widerruf oder Accountlöschung sofort; sonst Sitzung maximal 90 Tage

	Einmaltokens/Einladungen
	nach Ablauf oder Nutzung beim täglichen Cleanup

	Gelöschte Medien
	Tombstone sofort; physische Löschung beim täglichen Cleanup mit Wiederholung

	Audit/Sicherheitsfall
	zweckgebunden und zugriffsbeschränkt; regelmäßige Prüfung auf Erforderlichkeit

	Vertrags-/Rechnungsdaten
	gesetzliche handels- und steuerrechtliche Fristen



Sicherungen
Sicherungen sind verschlüsselt, zugriffsbeschränkt und werden nach einem rollierenden Zeitplan überschrieben. Bei einer Wiederherstellung werden seit Sicherungszeitpunkt fällige Löschungen vor Freigabe des Systems erneut ausgeführt. Exporte und Übungsdaten werden nach dokumentiertem Abschluss sicher entfernt.
Nachweis
Cron-Ergebnisse und Löschaufträge werden datensparsam protokolliert. Fehlgeschlagene physische Löschungen bleiben als Tombstone sichtbar, werden erneut versucht und bei anhaltendem Fehler alarmiert.
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